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Lista de siglas e abreviaturas

ACNUR............ Alto Comissariado das Nagoes Unidas para Refugiados

CERNA............ Centro Risoleta Neves de Atendimento (Belo Horizonte)

CEU e Centro de Artes e Esportes Unificados

CIDH............... Comissao Interamericana de Direitos Humanos

CINDS............ Centro Integrado de Informacgdes de Defesa Social

(RAS .............. Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Bl Escritério de Integracao (PUC Minas)

EMASP............ Escola Municipal de Administracao Publica de Sao Paulo
Enem.............. Exame Nacional do Ensino Médio

Fumec............ Universidade Fumec (Fundacao Mineira de Educacdo e Cultura)
LGBT............... Léshicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais e Transgéneros
MAO............... Museu de Artes e Oficios em Belo Horizonte

MMOB............ Movimento de Mulheres Olga Benério

NEA.....ccon..... Nucleo de Estudos em Agroecologia e Producao Organica

0]\ [Cp—— Organizacdo ndo governamental

PAIF................ Protecdo e Atendimento Integral a Familia

PPP ... Projeto politico-pedagdgico

RAPS.............. Rede de Atencdo Psicossocial

RISP ... Regido Integrada de Sequranca Publica

RMBH............. Regido Metropolitana de Belo Horizonte

SIMR......eeec Servico Jesuita a Migrantes e Refugiados

SeduC.....uene Secretaria Municipal de Educacao de Contagem (MG)
SMDHC........... Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania de Sao Paulo
SUAS ... Sistema Unico de Assisténcia Social

TIMG.............. Tribunal de Justica de Minas Gerais

UFMG............. Universidade Federal de Minas Gerais
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Cuidar da crianca em sofrimento: a contribuicao da
Psicologia Social para a humanizacao da escola

Luiz CarLos CasTeLLO BRANCO RENA
ManoEL DeuspepiT JUNIOR

NATUREZA DA DEMANDA APRESENTADA A UNIVERSIDADE

O envoLviMENTO DO Curso de Psicologia na experiéncia do Programa
de Articuladores Comunitirios de Contagem teve inicio em setembro
de 2015 por iniciativa do Instituto Cultiva, que propunha a Secretaria
de Educa¢io de Contagem (Seduc) a cooperagdo com a Universidade.
A necessidade de compreender melhor as dezenas de encaminhamentos
para a Psicologia sugeridos pelos articuladores em seus relatérios das
visitas domiciliares seria a razdo principal para essa aproximagio entre
a gestdo de uma politica publica central do municipio e o Curso de
Psicologia da PUC Minas em Betim. Jd na primeira reunido de trabalho
— que contou com a presenc¢a da Diretoria de Formagao da Seduc, da
diretoria do Instituto Cultiva e dos docentes do Curso de Psicologia,
representado pelos coordenadores de estdgio, de extensdo e do Nucleo
de Priticas em Psicologia (Nupsi) — identificou-se que seria extrema-
mente vantajosa essa articulacio institucional para todas as organizacoes
envolvidas. Avaliou-se também que a contribui¢do da Universidade
fortaleceria a politica publica e, consequentemente, a assisténcia e o
cuidado de criangas e adolescentes alcangados pelo programa. Virios
encontros e reunides foram realizados nos meses seguintes, buscando
identificar a melhor maneira de inser¢io da Universidade, bem como
criar as condig¢des institucionais para essa parceria.
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Assim, entre os meses de setembro de 2015 e marco de 2016, técni-
cos da Seduc e docentes se empenharam na construgio coletiva de um
projeto de extensdo em interface com o estdgio curricular. A demanda
inicial enderecada a Psicologia como ciéncia foi avaliar as hipéteses
diagndsticas, bem como os encaminhamentos sugeridos aos casos,
propostas essas construidas pelos professores articuladores a partir do
contato com as crian¢as e adolescentes, suas familias e a realidade social
e comunitdria em que estavam inseridos. Caberia 4 academia colocar em
questdo o discurso dos professores sobre esses sujeitos que em alguma
medida produziam uma inquieta¢do ou desconforto na comunidade
escolar e que, por essa razdo, haviam sido incluidos na lista dos alunos
que seriam visitados. A demanda era legitima e revelava uma dificulda-
de da gestdo da politica publica com esse desdobramento das visitas e
uma preocupagio necessdria com o excesso de encaminhamentos para
os servicos de psicologia que disso resultava. A tarefa proposta para
docentes e estudantes do Curso de Psicologia ndo era de fécil execugio,
demandando tempo e articulagio com a Rede de Aten¢io Psicossocial
(Raps) do municipio de Contagem.

Iniciou-se a construc¢do da resposta pela anilise de uma amostra
das informagdes contidas nos relatérios dos professores articuladores
comunitdrios. A partir desse contato com vasto e rico banco de dados
toi possivel pactuar os objetivos, o publico alvo e as estratégias de inter-
vencdo no cendrio das escolas e das comunidades envolvidas. Portanto,
o “Projeto Psicologia na Escola e na Comunidade” teve como objetivo,
em 2016, oferecer suporte ao programa de articuladores comunitarios
das escolas municipais de Contagem no que se refere as demandas de
ordem psicossocial e de aten¢do a satide mental das criangas e adoles-
centes identificados em situag¢io de vulnerabilidade e urgéncia subjetiva.

Entendemos por urgéncia subjetiva um dispositivo de acolhimento aos sujeitos em
crise, que sao levados a instituicdes a partir de demandas variadas [...] com o pedido de
acolhimento emergencial do sofrimento psiquico. O dispositivo consiste, inicialmente,
emacolhera crianca, adolescente ou adulto e extrair, através de uma escuta diferenciada,
aquilo que permaneceu em estado de intenso embaraco ou esmagamento do sujeito
ou, em alguns casos, o que foi transformado em puro ato com a subtracdo da palavra.
(CALAZANS e BASTOS, 2008, p. 641)
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Para alcancar o objetivo citado anteriormente, fazia-se necessario
oferecer instrumentos tedricos e metodoldgicos indispensaveis a agao do
articulador comunitario no que se refere a avaliagdo da necessidade de
atencio psicolégica, qualificando sua escuta e apurando seu olhar sobre
as situagdes ou comportamentos que pudessem ser reconhecidos como
sintomas de sofrimento psiquico. Esse investimento na formagio do
professor articulador deveria se dar em parceria com a Rede de Atengio
Psicossocial (Raps), contribuindo para o fortalecimento da rede que tem
a responsabilidade de acolher e acompanhar criancas e adolescentes em
situagdo de urgéncia subjetiva e vulnerabilidade psicossocial. Conforme
propde o Ministério da Sadde,

A Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) estabelece os pontos de atengdo para o atendimento
de pessoas com problemas mentais, incluindo os efeitos nocivos do uso de crack, alcool
e outras drogas. A Rede integra o Sisterma Unico de Satide (SUS).

A Rede é composta por servicos e equipamentos variados, tais como: os Centros de
Atencao Psicossocial (CAPS); os Servicos Residenciais Terapéuticos (SRT); os Centros de
Convivéncia e Cultura, as Unidade de Acolhimento (UAs), e os leitos de atencdo integral
(em Hospitais Gerais, nos CAPS Il). (BRASIL, 2013)

Ao trazer o professor para essa fungio de elo com multiplas familias
em cendrios familiares complexos e, as vezes, de extremo sofrimento,
os colocamos num lugar delicado, com impactos significativos sobre a

subjetividade docente. Sheila Cardoso, em sua dissertacio, cita Gonzélez
Rey (2003) para afirmar:

[...] trata-se de compreender que a subjetividade nao € algo que aparece somente no nivel
individual, mas que a propria cultura dentro da qual se constitui o sujeito individual, e da
qual também é constituinte, representa um sistema subjetivo, gerador de subjetividade.
Temos que substituir a visao mecanicista de ver a cultura, sujeito e subjetividade como
fendmenos diferentes que se relacionam, para passar a vé-los como fenémenos que,
sem serem idénticos, se integram como momentos qualitativos da ecologia humana
em uma relacdo de recursividade (GONZALEZ REY, 2003, p. 78). Essa capacidade de gerar
significados e sentidos parte de um sujeito que pensa, sente, sonha e busca. Um sujeito
que se produz dentro de um contexto social e diverso. E processo de um sujeito com
motivos, com projetos e que se constrdi por meio de sentidos. (CARDOSO, 2014, p. 26)
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Nesse sentido, fazia-se também necessario proporcionar espagos de
escuta e suporte para os articuladores comunitirios que favorecessem a
elaboragdo de sentimentos e compreensio dos desafios inerentes a sua
prética, possibilitando a cria¢ao de estratégias individuais e coletivas de
enfrentamento das dificuldades no exercicio de suas atividades.

Outro aspecto a ser ressaltado é que os estudantes extensionistas
ou estagidrios participantes do projeto ainda nio contavam com os
recursos tedricos e metodolégicos necessarios ao atendimento clini-
co para criangas e adolescentes. No entanto, como profissionais em
formagido e sob supervisio docente poderiam oferecer um primeiro
acolhimento da crian¢a ou adolescente em sofrimento e, em parceria
com a escola, tomar as medidas necessdrias ao atendimento clinico em
cariter emergencial ou urgéncia subjetiva. Outra possibilidade para a
intervencio dos estudantes estava na prevencio da ruptura dos vinculos
familiares e sociais dos alunos, contribuindo para o fortalecimento dos
lagos familiares e com a comunidade. Também a promogio de novos
espacos de socializagio e do resgate da autoestima poderiam contri-
buir para a diminui¢do dos casos de infrequéncia e/ou evasio escolar,
estabelecendo as condig¢des para o envolvimento voluntdrio de jovens
mais maduros da comunidade como parceiros no cuidado de outras
criancas e adolescentes inseridos no programa.

A PARCERIA COM 0 PODER PUBLICO: CONSEQUENCIAS
PARA A FORMACAO EM PSICOLOGIA

A extensdo universitdria é uma das estratégias ligadas, ndo sé a
formagao profissional, mas ao cumprimento do papel na universidade:
o de propiciar uma formagio de profissionais, bem como o desenvol-
vimento da comunidade por meio de conhecimentos desenvolvidos
em consondncia com as demandas dela advindas. Se em determinado
momento da sua histéria em nosso pais, ela esteve ligada a ideia de
“estender” o conhecimento da universidade por meio de cursos, palestras
e outras agdes afins, € a partir das criticas empreendidas, sobretudo por
Paulo Freire, ao denunciar uma certa presunc¢io da universidade, que
desconsiderava os saberes produzidos pelos préprios atores sociais, que
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a prdtica extensionista transitou, entdo, do enfoque de difusao do conhecimento para
o de insercdo na realidade socioeconémica, politica e cultural do Pais, absorvendo as
contradicdes advindas da sociedade e oferecendo, por meio de suas acbes, respostas que
contribuissem para a transformacao social. (PUC MINAS, 2006, p. 6-7)

Entretanto, a despeito dessa reviravolta no conceito de extensio,
e ainda que seja considerada, no plano mais abstrato, indissocidvel do
tripé ensino-pesquisa-extensio, esta ultima nem sempre é priorizada
pelas universidades, o que pode ser observado pelos investimentos feitos
pelos centros de formagio do profissional de nivel superior, ocupando o
ensino, lugar privilegiado, seguido pela pesquisa, tida como a atividade
por exceléncia na produgio do conhecimento cientifico.

Mas, ainda assim, consideramos que seja por meio da extensdo que
a universidade tem a oportunidade de inovar saberes e praticas, ja que
seu fazer pressupde, de antemao, a articulagdo com a comunidade, como
dito anteriormente. E nesse sentido que é pensada a nossa parceria com
a Seduc e nossa inser¢do no programa Articuladores Comunitérios,
considerando que

na perspectiva de democratizar o conhecimento produzido, a extensao consolida-se
como um dos meios que permite ampliar os canais de interlocu¢ao com os segmentos
externos a universidade. Simultaneamente, o contato com a sociedade retroalimenta o
ensino e a pesquisa e a propria extensao, contribuindo para o desenvolvimento de novos
conhecimentos cientificos. (PUCMINAS, 2006, p. 16)

Conforme ¢ possivel depreender a partir dos objetivos definidos
pelo “Projeto Psicologia na Escola e na Comunidade”, a proposta
de trabalho buscou contemplar o que é preconizado pela politica de
extensdo universitiria da PUC Minas, que, por sua vez, ¢ respaldada
pelas diretrizes do “Plano Nacional de Extensdo Universitiria” e em
consondncia com o Férum Nacional de Extensio e A¢io Comunitdria
das Universidades e Instituicoes de Ensino Superior Comunitdrias.
Segundo essa politica, por meio da articulagio entre teoria e pritica, a
atividade de extensao
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propde formar profissionais cidadaos que pautem suas a¢oes pela ética fundada no en-
tendimento de que o ser humano tem valor por si mesmo. Assim, as a¢des de extensao,
articuladas ao ensino e a pesquisa, orientam-se para a defesa da justica, do respeito as
diferencas, da autonomia e da liberdade entre os homens. (PUC MINAS, 2006, p. 17)

No tocante a nossa proposta realizada junto as escolas do municipio
de Contagem, é importante salientar, de inicio, que a convivéncia fami-
liar e comunitdria ¢ um dos primeiros direitos previstos pelo Estatuto
da Crianga e do Adolescente (ECA), bem como o direito universal ao
acesso a educagio, pois como ¢ sabido, com a Constitui¢ao Federal de
1988 e com a consolida¢do do Plano Nacional de Assisténcia Social e
do Sistema Unico de Assisténcia Social, a familia passa a ser foco das
politicas sociais.

Desse modo, um dos objetivos do Plano Nacional de Promogio,
Protegio e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes 2 Convivéncia
Familiar e Comunitaria (BRASIL, 2006, p. 83) é “ampliar, articular e
integrar as diversas politicas, programas, projetos, servigos e agdes de
apoio sociofamiliar para a promogio, protecio e defesa do direito de
criangas e adolescentes a convivéncia familiar e comunitaria”.

Nesse contexto, faz-se necessdrio ampliar o acesso aos servigos so-
cioassistenciais a essas criangas e adolescentes e suas familias. O Curso de
Psicologia prepara profissionais para a produgio de cuidados, enfatizando
a importancia da rela¢do com a comunidade e com os servi¢os como
componente indispensével 4 formagio integral que é desenvolvida na
graduagio, como afirma o Projeto Pedagégico do curso de Psicologia:

0 curso deve formar psicélogos sobretudo conscientes das implicagoes sociais do exer-
cicio da profissao e comprometidos com a busca da melhoria das condicoes de vida da
populacdo. [...] O curso de psicologia deve constituir os seus estagios como um momento
que harmonize e integre as necessidades de formacao profissional do aluno, juntamente
com uma verdadeira prestacao de servicos voltados para o atendimento das necessidades
das pessoas, grupos e instituicbes, em situacoes reais de vida. (PUCMINAS, 1998, p. 7-8)

E importante considerar, também, que esse projeto responde as
diretrizes propostas pela politica de extensio da PUC Minas no que
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se refere ao envolvimento da comunidade académica na produgio
do cuidado das popula¢ées mais vulnerdveis e discriminadas por sua
condi¢do: “expressio da igualdade e diferenca entre as pessoas, iguais
porque humanos e diferentes porque singulares” (PUC MINAS, 2006,
p- 18). Ao estabelecer parceria com as escolas publicas, pretende-se
favorecer o encontro dialégico dos estudantes da PUC Minas com
alunos e professores, promovendo espagos de partilha e socializa¢io do
conhecimento produzido na universidade, bem como permitindo o fluxo
de conhecimento oferecido pelos interlocutores da comunidade para
dentro das salas de aula, buscando a articulagio entre teoria e pratica.

Esse movimento de troca de saberes também estd em sintonia com
o que preconizam as diretrizes da extensio universitaria na PUC Mi-
nas: “a extensdo como pratica académica dialégica entre a universidade
e a sociedade, que se realiza na relagio com o ensino e a pesquisa. A
extensdo como produtora e disseminadora de conhecimentos advindos
da comunidade académica.” (PUC MINAS, 2006, p. 18).

Entendemos que o envolvimento de estudantes e docentes do Curso
de Psicologia em praticas de prevencao de situagdes de risco social, for-
talecendo os lagos afetivos das criangas e adolescentes com suas familias,
com a escola e com a comunidade, vem ao encontro das diretrizes e
objetivos da politica de extensdo da PUC Minas:

a extensao como instrumento para problematizar e buscar respostas as questoes sociais,
objetivando a qualidade de vida da populacao, em especial local e regional [...] como
uma acdo que deve ser desenvolvida de modo a tornar as comunidades autonomas,
evitando-se dependéncia ou assistencialismo. (PUC MINAS, 2006, p. 18-19)

OFICINAS DE BRINCAR: A UNIVERSIDADE SE FAZ
PRESENTE NA VIDA DAS CRIANCAS E DA ESCOLA

Este projeto por sua prépria natureza demandou uma metodologia
participativa e inclusiva, que valorizasse a construgio coletiva do co-
nhecimento e a corresponsabilidade dos diversos atores na deliberagao
e encaminhamento das a¢bes necessdrias ao alcance de seus objetivos.
Em sua dimensio metodolégica foram pactuadas, entre os parceiros
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do projeto, diferentes estratégias para os trés principais atores no ce-
nario da escola: as criancas e adolescentes; os professores articuladores
comunitdrios; as familias das criancas e adolescentes. E indiscutivel
que o professor que ocupa o lugar de articulador comunitdrio exerce
papel central na estratégia de mobilizar diferentes forgas em torno das
demandas urgentes da crianca ou adolescente em situa¢do de vulnera-
bilidade socioafetiva e educacional; mas a prioridade foi aproximar-se

daquele grupo de criangas e adolescentes, cujos nomes integravam as
listas dos articuladores (FIGURA 1).

FIGURA 1. Oficina na Escola Municipal Jenny de Andrade, Contagem, 2016.
Fonte: Acervo dos autores.

Adotamos a metodologia de oficinas como estratégia educativa e de
intervengdo psicossocial, preservando os elementos ja sistematizados
em experiéncias anteriores. Compreende-se a oficina como espago de
relagdes entre os sujeitos que, articulando diferentes recursos e técnicas de
abordagem, favorecem a integragio, a coesdo, a interagdo e a construgio
compartilhada de sentidos para tudo que nos acontece:
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0 termo oficina é definido pelo Aurélio (1986) como “lugar onde se exerce um oficio [...]
lugar onde se verifica grandes transformacoes”. A pratica das oficinas consiste precisamente
na pratica do oficio de pensar e sentir sobre a vida em vista de pequenas e grandes trans-
formacoes. Se, para 0 marceneiro, a madeira é a matéria a ser transformada em objeto
atil pela forca do seu desejo e das suas ferramentas, para o grupo “em oficina’, a matéria
do seu trabalho é a histdria de cada um e a histéria de todos que poderao ser reveladas e
transformadas pela forca dos argumentos e dos sentimentos compartilhados. A vivéncia
da oficinaimplica esse esforco pedagdgico pessoal e coletivo, com a racionalidade e a ob-
jetividade prdprias da pedagogia, associado a abordagem da dimensao afetiva-emocional
da pessoa, que permita a desconstrucao e reconstrucao social dos valores, das crencas,
dos preconceitos e dos tabus social e historicamente construidos. Efetivamente o grupo
se torna por algumas horas a possibilidade real de experimentacao de novos padrdes de
relacionamento, de problematizacdo dos papéis sociais e de relativizacao das identidades
monoliticas. E esta intencionalidade pedagdgica e este olhar psicossocial que nos permite
afirmar que as oficinas se constituem em intervencao psicossocial. (RENA, 2014, p. 48)

Considerando que o ato de brincar é constitutivo do processo de
subjetivacdo da crianca e tem poténcia suficiente para trazer a tona
suas demandas mais profundas, no projeto foram adotadas basicamente
duas estratégias. A primeira delas foi a “oficina de brincar” como lugar
de encontro desses sujeitos em processos coletivos. Almeida (2006),
citando Hanna Arendt, afirma:

A intima relacao estabelecida entre o brinquedo e o brincar é pontuada por Arendt
(1971), quando destaca a crenca de outrora sobre o brincar como “o modo mais vivido e
apropriado de comportamento da crianca no mundo, por ser a tinica forma de atividade
que brota espontaneamente de sua existéncia como crian¢a”. (ALMEIDA, 2006, p. 543)

Pretendia-se evitar a exposi¢io, colocando em evidéncia a crianca
em sofrimento. Além disso, compreende-se que, no grupo de iguais,
cada uma das criangas ou adolescentes, em uma rica e complexa vi-
véncia de intersubjetividade, de interagio, em processo de alteridade
com os estudante e colegas, poderia oferecer mais elementos sobre sua
condi¢do subjetiva.

Essas informagoes colhidas pelos estudantes de Psicologia, a partir de
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uma escuta e um olhar orientados, poderiam enriquecer um diagndstico
psicossocial compartilhado, confirmando ou nao as demandas de aten¢io
psicolégica apontadas pelos articuladores. A partir da realizagio de um
diagnéstico psicossocial compartilhado com outros atores, secretarias
parceiras e servi¢os, o que se buscou foi uma forma de estabelecer um
atendimento adequado a cada situa¢io. Com a participac¢do dos estu-
dantes extensionistas e estagidrios, coube aos coletivos de cada polo
regional identificar os casos mais urgentes para fins de estudos como
situagdes-problema que mereciam uma abordagem diferenciada.

A segunda estratégia consistiu em oferecer um acolhimento do
sujeito em sofrimento, num momento inicial pelo préprio estudante
extensionista ou estagidrio e na prépria escola. Em seguida, caberia ao
Coletivo dos Polos Regionais identificar, com a contribui¢io dos estu-
dantes extensionistas e estagirios, aqueles casos em que o atendimento
clinico individualizado/familiar se fizesse indispensdvel. Nessa estra-
tégia, pretendia-se utilizar dois dispositivos clinicos: aconselhamento
psicolégico e psicoterapia breve no ambito da Raps.

Para os professores articuladores comunitarios, idealizaram-se as
“oficinas de socializa¢do das praticas” com espago de encontro, de partilha
e reflexdo de um grupo de colegas que compartilham o mesmo terri-
tério. Esse dispositivo teria a coordenagdo de uma assessora da Seduc
e o apoio de estudantes extensionistas da PUC Minas. Esse espago se
constituiria como lugar de discussdo das dificuldades e desafios em
situagdes especificas oferecidas pelos articuladores. As oficinas, como
momento mensal de partilha das vivéncias, poderiam se tornar também
lugar de escuta mais qualificada dos articuladores, contribuindo para a
compreensio e elaboragio das repercussoes dessa atividade na vida do
professor que assume essa responsabilidade (FIGURA 2).

Como lugar de sistematiza¢do das ideias e experiéncias vividas no
ambito do programa, foi proposto constituir os “coletivos de educagio
permanente”, como dispositivo de formagio do professor. Compreen-
dendo os coletivos como espago de acompanhamento do trabalho dos
articuladores, foram realizados encontros sistemadticos para a leitura dos
relatérios e estudos de casos na forma de rodas de conversa com a parti-
cipagio de outros parceiros. Alguns casos destacados foram analisados,
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FIGURA 2. Oficina de formacao de professores e extensionistas, Contagem, junho de 2016.
Fonte: Acervo dos autores.

observando-se os aspectos relevantes, tanto em rela¢io a familia, quanto
em relacdo ao estudante. A partir dessas discussdes, coordenadas por
assessoras da Seduc e docentes da PUC Minas, pretendeu-se observar
a forma como as entrevistas ocorreram e como se deu o registro, isto &,
o “olhar” do articulador sobre a crianga e a familia em foco. O objetivo
principal dos coletivos de formagio foi oferecer aos articuladores ins-
trumentos e referéncias que apurassem o seu olhar sobre os fenémenos
e comportamentos identificados. E preciso garantir maior cuidado na
distin¢do entre distirbios emocionais ou psicopatologias e demandas
de outra natureza que deverio ser acolhidas por profissionais de outros
campos de saber.

A essas agdes acrescentou-se uma terceira estratégia de suporte ao
professor, que foi a oferta de atendimento individualizado, através do
envolvimento de estagidrios, aqueles com maior urgéncia de uma escuta
qualificada. O que se buscou foi auxiliar os articuladores a identificarem,
de um lado, elementos na prépria atividade que representavam entra-
ves ao seu bom desempenho, e, de outro, aspectos que os motivavam
a desenvolver seu trabalho, com vistas a buscarem recursos, sobretudo
subjetivos, para lidarem com as dificuldades encontradas no seu exer-
cicio profissional.
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CONTRIBUICAO ESPECIFICA DA UNIVERSIDADE NA AMPLIACAO
E FORTALECIMENTO DAS REDES DE PROTECAQ

Nio se constitui mais novidade o fato de se ter a universidade como
parceira de servigos publicos e comunidades no desenvolvimento e
implementacio de estratégias com vistas a solucionar os problemas
por estas apresentados. No ambito escolar, por exemplo, virias sdo
as possibilidades de insercido da universidade, com destaque para a
formacio continuada de professores, como ressalta Nacarato (2016),
quando, ao refletir sobre a centralidade dada ao professor nos debates
sobre politicas educacionais, constata que

Se, por um lado, a formacao docente é central nas pautas dessas politicas, por outro, do
ponto de vista da pesquisa, esse é 0 campo de investigacao que retine o maior nimero
de trabalhos, haja vista o niimero de artigos submetidos aos grupos de trabalhos de
formacao docente a cada evento: tanto 0 GT08, da ANPEd, quanto 0 GT07, da Sociedade
Brasileira de Educacao Matematica (SBEM), sao grupos que recebem um ntiimero expressivo
de trabalhos, e, no proprio GT19, Educacao Matematica, da ANPEd, o maior nimero de
trabalhos recebidos anualmente se centra nessa tematica. (NACARATO, 2016, p. 701).

Entretanto, n@o se limita ai a atuagio de universitarios, sejam eles
docentes, sejam discentes. Assim, é possivel pensar que uma das mul-
tiplas fun¢ées da comunidade académica ¢ auxiliar na implementagio
de politicas publicas, nesse caso, aquelas voltadas para a protecdo de
criancas e adolescentes da rede publica de ensino.

No caso do “Projeto Psicologia na Escola e na Comunidade” o que
se obteve como um dos resultados foi uma maior aproximacgio dos
profissionais da rede de educagio aos demais servicos de atencgdo a
populagio, sobretudo a rede de saide mental do municipio. As reunides
realizadas com representantes de diferentes servicos fornecidos pelo
municipio propiciaram, nio apenas uma compreensio mais ampla das
politicas desenvolvidas, mas também formas de melhor articula-las na
atencdo dada ao publico escolar.

No que diz respeito especificamente a saide mental, a revisdo dos
diagnésticos dos varios casos identificados e acompanhados pelos articu-
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ladores permitiu um refinamento desses diagnésticos, além de possibilitar
a problematizagio dos varios aspectos envolvidos na determinagio dos
distirbios psiquicos apresentados pelas criangas e adolescentes. Uma
estratégia que merece destaque aqui foi a discussdo de cada um desses
casos com a Referéncia Técnica de Saude Mental, profissional do
Centro de Atengio Psicossocial Infanto-Juvenil (CAPSi), que passou
a acompanhar esses casos, além de participar das demais reunides em
que estiveram envolvidos os articuladores comunitdrios (FIGURA3).

sutnao
ool

FIGURA 3. Grupo do projeto, marco de 2017.
Fonte: acervo dos autores.

Naio é demais assinalar que a propria realiza¢io das oficinas e reunides
também trouxe ganhos ao publico envolvido, permitindo contemplar
outras acoes dirigidas as criangas, que nio apenas aquelas voltadas
exclusivamente a ateng¢do sobre satide mental. Nio raro as discussoes
dos casos com os articuladores e com os demais profissionais das es-
colas possibilitaram refletir sobre as dificuldades no enfretamento de
problemas apresentados por eles na lida cotidiana com essas criancgas e
adolescentes; tais encontros se constituiram, portanto, como importante
espaco de partilha de experiéncias e elaboragio de estratégias de agdo.

Do ponto de vista da formagio profissional de novos psicélogos, o
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projeto representou um momento singular e significativo dessa trajetoria,
por colocar os discentes em contato com a realidade, exigindo deles
reflexdo critica acerca do fazer psicolégico. O que se pode constatar é
que esse projeto trouxe experiéncias que permitiram aos discentes co-
locarem em prética aquilo que estd previsto como uma das atribuicdes
do psicélogo, tal como prevé o Catilogo Brasileiro de Ocupagoes:

)

Procede ao estudo e a andlise dos processos intra e interpessoais e nos mecanismos
do comportamento humano, elaborando e ampliando técnicas psicolégicas [...] para
possibilitar a orientacdo [...] no diagndstico, na identificacao e interferéncia nos fatores
determinantes na acdo do individuo, em sua histdria pessoal, familiar, educacional e
social. (BRASIL, 2010, p. 347).

Mas, muito além disso, o que tal experiéncia proporcionou foi a
formacio de profissionais antenados com os principais problemas
enfrentados por atores sociais em situagdes com parcos recursos, mas
desejosos de transformagio; e, nesse sentido, essa realidade torna-se
espaco privilegiado para uma formagio mais humana.
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